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Udgangssituation

En borger modtager dosisdispenseret medicin gennem et fast udleveringsapotek. Borgeren skal nu
overga til et nyt udleveringsapotek, hvilket kan ske af forskellige arsager:

e Borgeren skifter adresse
e Borgeren gnsker selv at skifte til et andet udleveringsapotek

e Ved strukturaendringer far et udleveringsapotek nyt EAN nummer og alle borgeres
dosisdispenseringskort skal derfor overfagres til et “nyt” udleveringsapotek

Det bgr tilstraebes at et skifte sker midt i en periode, dvs. ikke lige midt i processen hvor
pakkeapoteket er i gang med at pakke naeste rulle. Sker det alligevel kan FMK godt handtere det,
men de involverede apoteker vil vaere ngdt til at afstemme indbyrdes hvad der skal ske med den
medicin der er i gang med at blive pakket.

Det afgaende udleveringsapotek

Borgerens nuvaerende udleveringsapotek skal afmelde advis vergrende den pagaeldende borger.

Det kommende udleveringsapotek

Som udgangspunkt klares skiftet ved at det kommende udleveringsapotek opdaterer alle borgerens
dosisdispenseringskort (UpdateDoseDispensingCard) med deres eget EAN nummer eller en af deres
pakkegrupper. Desuden ber de tilmelde sig advis vedrgrende den pagaeldende borger

Borgerens dosisdispenseringskort - herunder perioder, planlagte dispenseringer, planlagte
administrationer m.v. forbliver intakte og “overtages” af det nye udleveringsapotek. Det nye apotek
kan efter gnske justere eksisterende data, herunder at aendre pakkeapotek pa borgerens
dosisdispenseringskort, tilrette planlagte dispenseringer (UpdatePlannedDispensing), justere perioder
og deadlines (UpdateDoseDispensingPeriod) m.v.

Resultat

Borgeren faerdiggar sin eksiterende rulle med dosispakket medicin og vil herefter blive handteret af
det nye udleveringsapotek.
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