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I det tilfælde hvor et lægemiddel skal leveres initieres arbejdsgangene ikke ved at borgeren
henvender sig på apoteket. Apoteket skal i stedet selv, via kald til FMKs apotekerssnitflade, sættes i
stand til at levere lægemidlet.

Forudsætninger

Der findes en eller flere åbne recepter
Læge, borger eller anden aktør bestiller en udlevering ud fra en recept, og angiver
leveringprioritet m.v.

Arbejdsgange

Apoteket henter jævnligt bestilte recepter via Hent nye bestillinger og kvitterer straks for
modtagelsen med Kvitter for bestillinger.
Apotekssystemet kan foretage interne vurderinger ud fra recepten, f.eks. om lægemidlet skal
bestilles hjem, og i dette tilfælde også at en medarbejder på apoteket skal notificeres omkring
en manuel arbejdsgang ved forsendelse.
Personen der skal håndtere forsendelsen henter recepten via Hent recept.
Apoteket 'låser' recepten ved at kalde Påbegynd ekspedition
Apoteket gør lægemidlet klar til forsendelse, og kalder Opret effektuering. I kaldet angives der,
om der fremover kan foretages flere udleveringer ud fra recepten. Recepten er efter kaldet ikke
længere bestilt til apoteket.

Resultat

Til den relevante recept + bestilling er der nu knyttet en ny effektuering.
Recepten er ikke længere ”låst” til apoteket.
Afhængigt af hvad apoteket har angivet i opret effektuering-servicen kan der fremover
foretages flere udleveringer ud fra recepten.
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